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第一章 前言 

 

感谢您选择灵智软件！我们相信，您的选择将会给您的企业（单位）带来加

倍的回报。 

 

一、版权声明 

 

灵智商业企业管理软件版权归昆明灵智科技有限公司所有。所有本软件所附

程序、代码、资料、信息文档、图片、文字等的版权都归昆明灵智科技有限公司

所有。未经本公司许可，任何单位和个人不得复制、传播其中的程序和文档资料。 

在软件中使用的 Microsoft 或者相关的受国家版权法保护的产品的版权归各

自公司所有。 

 

二、用户软件许可协议 

 

您保证： 

（1）只在本企业（单位）内部使用本软件； 

（2）出于备份或档案管理的目的，可以制作本软件的副本，但不转交本软

件的全部或部分； 

（3）不对本软件进行逆向工程，反编译，反汇编； 

 

有限责任： 

无论遵循本协议与否，就使用本系统而产生的：利润损失或任何形式的数据

丢失，或任何其它方的索赔，昆明灵智科技有限公司及其代理、销售人概不负责。 
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第二章 软件部署 

 

 

一、软件运行环境要求 

1、服务器端 

本软件服务器端操作系统为 Windows Server 2008R2 或以上，数据库为 

SqlServer 2008 或以上。 

服务器为云服务器，由我公司负责提供。 

2、客户端 

硬件要求：普通台式电脑或笔记本电脑，具有 100M 剩余空间，4G 或以上内

存。 

网络要求：要求可以访问互联网，建议使用有线网络，若是无线网络，要求

网络稳定。 

操作系统要求：本软件客户端要求为 Windows 操作系统（WinXp、Win7、

Win10），建议使用 Win7 操作系统。 

应用软件要求：要求安装有 Office 2007 或以上版本（否则查询结果无法生

成 Excel）。 

 

二、软件部署方法 

1、软件部署基本要求 

特别说明：本软件为网络版（不限用户），需要我公司对软件运行环境进行

部署。 

在软件部署前，需提供的信息是： 

直接用户单位名称、软件使用对接人员及联系方式 
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2、软件部署联系方式 

 

我公司软件部署联系方式为： 

电话：0871-65168509 

QQ：326349665  

微信：xw6639 

特别说明：为防止骚扰信息，请在加 QQ 及微信时，注明“软件部署咨询” 
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第三章  系统初始化 

 

一、录入基础信息 

1、录入商品信息 

“基础信息”→“商品信息”，在此录入公司销售商品的基本信息。 

商品名称和商品单位是必须录入的（注意本系统通过商品名称来唯一确定一

种商品，可以通过在商品名称之后加上规格型号来区分不同规格的商品），例如： 

希捷睿翼 2T USB3.0 移动硬盘/磨砂/黑色 

商品信息也可以在后期进行增加或删除，不一定要在初始化时全部录完。 

提示：查找某种商品时，可以输入其中的两个关键字，比如要找 

希捷睿翼 2T USB3.0 移动硬盘/磨砂/黑色 

可输入：2T  磨砂 

或输入：希捷  2T 

 

2、录入销售部门 

“基础信息”→“销售部门”，在此录入公司参与销售的部门。应该注意，

在销售部门信息里已有一个“本公司”的销售部门，不能编辑和删除此项。对于

公司的客户，不计在某个部门的头上，而计在公司头上，在出销售单时销售部门

即可选择成“本公司”。 

销售部门也可以在后期进行增加或删除，不一定要在初始化时全部录完。 

 

3、录入销售人员 

 

“基础信息”→“销售人员”，在此录入公司的销售员。 

应该注意，在销售员信息里已有一个“本公司”的销售员，不能编辑和删除

此项。对于公司的客户，不计在某个部门的某个销售员头上，而计在公司头上，
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在出销售单时销售员即可选择成“本公司”。 

销售人员也可以在后期进行增加或删除，不一定要在初始化时全部录完。 

 

4、银行帐户 

 

“基础信息”→“银行帐户”，在此录入公司基本帐户、一般账户、税户等

名称，以便今后管理各帐户的收支明细，并对余额进行统计查询。应该注意，在

银行帐户信息里已有一个“现金”的项目，不能编辑和删除此项。 

银行账户也可以在后期进行增加或删除，不一定要在初始化时全部录完。 

 

二、基本参数设置 

注意：只有管理员能进行基本参数设置 

“初始化”→“基本参数设置”，在此对系统进行一些参数的设置。 

公司简称：此处公司简称的设置将直接显示在入库单、销售单、结款单等单

据的标题上。如公司简称设为“灵智科技”，则销售单的标题将会是“灵智科技

销售单”。 

顶边距、左边距：在此可设置入库单、销售单的打印边距（单位是毫米）。 

单据行数：根据打印纸的大小，设置单据可打印的最大行数。本系统中，入

库单、销售单的打印可采用 A4 三等分纸、A4 二等分纸或者 A4 纸，若是 A4 三等

分纸，单据可印 6 行，若是 A4 二等分纸，单据可印 10 行，若是 A4 纸，单据可

印 20 行。 

注意，对于统计报表的打印，均采有 A4 纸。此处设置的行数不影响统计报

表，只影响入库单及销售单。 

入库单页脚说明文字、销售单页脚说明文字：在此可输入入库单及销售单页

脚的说明文字，例如可在销售单上留下公司的联系方式等。 
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三、期初数据录入 

注意：只有管理员能进行期初数据录入，期初数据只在系统投入运行之前，

做数据初始化时使用一次。 

 

1、期初库存 

“初始化”→“期初库存”，在此录入期初库存。 

 

2、期初应收款 

“初始化”→“期初应收款”，在此录入期初应收款。 

 

3、期初应付款 

“初始化”→“期初应付款”，在此录入期初应付款。 

 

4、期初资金余额 

“初始化”→“期初资金余额”，在此录入期初资金余额。 
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第四章 系统功能说明 

 

一、系统维护 

1、用户设置 

 

【功能】用于管理系统用户，可增加及删除用户，并为各用户分配权限。一

般来说，只有管理员才具有用户设置的权限，普通用户不应具备此权限。管理员

可在此处清除某个用户的密码，但不能查看或是设置某个用户的密码。 

 

2、修改密码 

 

【功能】为用户提供变更密码的功能。 

 

3、系统参数 

 

【功能】参见系统初始化部分。 

 

4、整理数据库 

 

【功能】 

 

（1）清空数据库： 

清空所有营业数据，但保留销售部门、银行帐户等基本信息。只有管理员具

有此功能。 

（2）整理数据库： 

校正因停电、网络终断、丢包等原因造成的数据不准确性，例如 单价×数

量≠金额。 
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二、进货管理 

 

1、供货商 

【功能】供货商的维护、查询。 

 

2、商品入库 

 

【功能】处理商品日常进货、退货业务 

 

【操作说明】 

 

开新单  点击“开单”按钮，可开新的入库单 

双击供货商文本框或是点击右边的放大镜图标，可以选择供货商； 

双击商品列表的灰色区，可增加入库商品； 

点击“以往进价查询”可查询某商品之前的进货价格，以便参考。 

打印预览  点击“打印”按钮，可对入库单进行打印预览。入库单打印出来

后应注意在收货人处签字，交给供货商，以便作为结款凭据。 

确认单据  当某张入库单已确认无误，可对此单进行确认操作，确认之后商

品才会进入库存。点击“确认”按钮，可对入库单进行确认操作 

 

3、查询历史入库单 

 

【功能】对历史入库单进行查询、打印或删除。管理员可对历史入库单进行

删除（普通用户无此权限），删除单据后，库存商品会自动扣减。 

 

4、进货日报表 

 

【功能】生成公司某天的进货日报表。结果可生成 EXCEL 电子表格。 
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5、商品进货明细 

 

【功能】可对某种商品的历史进货明细情况进行查询，查询项目包括商品名

称、入库量、入库日期、对应单号及供货商等。 

此模块主要是用来了解某种商品的历史进货情况，以便指导当前的进货行为

（如价格、供货商的选择等）。 

 6、供货商进货情况 

可查询某个时段，本公司向某个供货商进货情况（明细）。 

7、库存报警 

【功能】用于对库存进行报警（某种商品的库存数量高于或低于某个值）。 

 

三、销售管理 

 

1、销售出库 

 

【功能】处理商品销售出库（或是销售退货） 

 

开销售单的具体操作类似开入库单。 

 

2、历史销售单 

 

【功能】对历史销售单进行查询、打印或删除。管理员可对历史销售单进行

删除（普通用户无此权限），删除单据后库存商品数量将自动变化。 

 

3、销货日报表 

 

【功能】生成公司某天的销货日报表。结果可生成 EXCEL 电子表格。 
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4、商品销售明细 

 

【功能】可对某种商品的历史销售明细情况进行查询，查询项目包括商品名

称、销售量、销售日期、对应单号及客户名称等。若要查看原始销售单据，可双

击条目。 

 

5、客户购买明细 

【功能】可查询某个时段某个客户购买商品的情况（明细）。 

 

6、利润查询 

 

【功能】在此处可查询每一张销售单的毛利润。 

 

默认情况，系统会用每种商品多次入库的加权平均价来作为该商品的成本

价，从而计算出每一张销售单的毛利，因为成本是按加权平均价来核算的，计算

出来的销售利润会有一定偏差，为得到较为准确的利润，可通过人工录入成本的

方法来解决（只有管理员具有此权限）。 

 

四、帐务管理 

1、其它收支 

 

【功能】管理公司现金、银行账户除销售收款及支付货款以外的所有收支项。

注意，此处的收支录入仅针对公司一般性的费用收支，包括前期的资金投入、银

行利息收入等收入项以及平时支付房租、劳务费等支出项。对于货款的收回，在

“应收应付”的“销售收款” 中录入，而对于支付供货商的款项，则在结款操

作（分批付款或按单结款）中进行。 
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2、现金银行日记帐 

 

【功能】查询公司每天的现金及各银行账户的收支明细帐。 

 

 

3、资金明细帐 

 

【功能】查询公司某段时间的现金及各银行存款的收支明细帐。点击“重新

建帐”按钮可清除当前所有凭证，并重新生成期初数。注意：只有管理员才具有

此权限。 

 

4、余额查询 

 

【功能】查询公司的现金及各银行账户的余额，并可生成对帐单。 

 

5、资金汇总表 

 

【功能】系统会根据公司现金及银行存款的余额、应收帐款、应付帐款、当

前库存金额自动计算出公司应有资金。计算方式是： 

公司应有资金=现金及银行存款余额+应收帐款-应付帐款+库存金额 

本功能主要是提供给企业管理者掌握公司资金余额情况，以及应收应付、库

存情况。 

 

五、统计图表 

 

1、经营状况 

 

【功能】统计公司某一段时间的经营状况，包括进货额、销售额、毛利润、

费用、实际利润、利润率等。 
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2、销售员业绩 

 

【功能】统计全公司或是某个销售员在某一段时间的销售额、销售成本及利

润。以便掌握全公司或是每个销售员的业绩。 

 

3、客户利润排名 

 

【功能】对公司的客户在某一段时间的利润贡献进行统计，并按利润额从大

到小进行排名。 

 

4、销售额统计图 

 

【功能】绘制公司某一时段销售额的统计图，以便掌握公司的营业总额变化

情况。 

 

5、销售利润统计图 

 

【功能】绘制公司某一时段销售利润的统计图，以便掌握公司的销售利润变

化情况。 

 

 

6、入库额额统计图 

 

【功能】绘制公司某一时段入库金额的统计图，以便掌握公司的进货总额变

化情况。 

 

7、业绩明细 

 

【功能】可查询某个时段，某个销售员或是某个客户的业绩贡献明细。 
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六、应收应付 

 

1、销售收款 

 

【功能】对公司日常销售所收回的款项进行录入。包括现金收入以及银行汇

款。注意：此处的款项录入仅针对销售单对应的款项，不包含其它收支（银行利

息收入等）。 

 

2、往来帐（客户） 

 

【功能】统计公司某一段时间和所有客户或是某一客户的往来帐目，包括销

售明细、收款情况以及当前的应收款等。结果可生成 EXCEL 

 

3、应收帐款（按销售员查询） 

 

【功能】统计公司当前的应收帐款，按销售员查询。结果可生成 EXCEL 

 

4、应收帐款（按客户查询） 

 

【功能】统计公司当前的应收帐款，按客户查询。结果可生成 EXCEL 

 

5、分批付款 

 

【功能】在此处可分批付款给供货商。预支货款给供货商也在此处录入。 

 

6、按单结款 

 

【功能】在此处可按入库单给供货商结款。每次可以同时结几张单。 
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7、往来帐（供货商） 

 

【功能】统计公司某一段时间和所有供货商或是某一供货商的往来帐目，包

括进货明细、付款情况以及当前的应付款等。结果可生成 EXCEL 

 

8、应付帐款 

 

【功能】统计公司当前的应付帐款，按供货商列出。 

 


